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CONTRATO N.2 015/2020.903.C CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE
TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO QUE ENTRE SI
CELEBRAM O BANCO INTER S.A E A EMPRESA DE
TECNOLOGIA E INFORMACOES DA PREVIDENCIA -
DATAPREV, PARA A  REALIZACAO DE
CONSIGNACOES DECORRENTES DE
EMPRESTIMOS, DE OPERACOES COM CARTAO DE
CREDITO AOS TITULARES DE BENEFICIOS DE
APOSENTADORIA E PENSAO DO REGIME GERAL
DE PREVIDENCIA SOCIAL E DE TROCA DE
TITULARIDADE.

O BANCO INTER S.A. com sede na Av. Barbacena, n? 1219 - Bairro Santo Agostinho, CEP
30.190-131, Belo Horizonte/MG, inscrito no CNPJ/MF sob o n.2 00.416.968/0001-01
neste ato representada por seu Diretor Vice-Presidente de Produtos Bancarios, MARCO
TULIO GUIMARAES, portador da Carteira de Identidade n.2 M755428, expedida pelo
SSP-MG, inscrito no CPF sob o n.2 540.222.316-53 e por seu Diretor Comercial
SEBASTIAO LUIZ DA SILVA, portador da Carteira de Identidade n.2 3.012.196, expedida
pelo SSP-RJ e inscrito no CPF sob o n.2237.682.667-53, doravante denominada,
simplesmente, CONTRATANTE, e, de outro, de outro, a EMPRESA DE TECNOLOGIA E
INFORMACOES DA PREVIDENCIA - DATAPREV, Empresa Publica Federal, inscrita no
CNPJ n2 42.422.253/0001-01, com sede no Setor de Autarquias Sul — Quadra 1 —Bloco
E/F, Brasilia - DF, CEP 70.070-931, neste ato representada por seu Presidente, Sr.
GUSTAVO HENRIQUE RIGODANZO CANUTO, portador da cédula de identidade n2
50.925.027-0, SSP/SP, e do Cadastro de Pessoa Fisica-MF n2 004.666.489-01, e por seu
Diretor de Relacionamento e Negdcios, Sr. ALAN DO NASCIMENTO SANTOS, portador
da cédula de identidade n2 1162741, SSP/DF, e do Cadastro de Pessoa Fisica-MF n2
658.950.021-53, doravante denominada DATAPREV, resolvem celebrar o presente
Contrato de prestacao de servigos de tecnologia da informacdo, que se regera pelas
seguintes clausulas e condigées:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente Contrato tem por objeto a prestacdo de servicos, pela DATAPREV, ao
CONTRATANTE, dos servicos de tecnologia da informacdo previstos no Acordo de
Cooperagdao Técnica firmado entre o CONTRATANTE e o INSS necessarios para
operacionalizagao do disposto no artigo 62, da Lei n2 10.820, de 2003, para realizagdo
de consignacdao de descontos nos beneficios previdenciarios, cujo titular tenha
contraido empréstimo pessoal e/ou operagdo com cartdio de crédito com o
CONTRATANTE.

1.1. E parte integrante deste Contrato o Acordo de Cooperagdo Técnica celebrado
entre a CONTRATANTE e o INSS, para a realizagdo das mesmas consignagdes objeto do
presente contrato, sendo sua vigéncia vinculada a vigéncia do Acordo de Cooperagdo
Técnica em referéncia.
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1.2. Para realizacdo das operagdes de crédito mencionadas no objeto deste Instrumento,
o CONTRATANTE devera assegurar que os beneficiarios atendem a todos os requisitos
legais para operacionalizacdo das consignacdes nos beneficios previdenciarios.

CLAUSULA SEGUNDA — DOS EMPRESTIMOS E DAS OPERACOES COM CARTAO DE
CREDITO

O CONTRATANTE declara que, observadas as normas aplicaveis as instituicdes do
Sistema Financeiro Nacional e respeitadas as suas programag¢des orgamentarias,
normas operacionais e politica de concessdo de crédito, encontra-se devidamente
autorizado pelo INSS a conceder empréstimos e/ou cartdo de crédito aos titulares de
beneficios, nos termos estabelecidos na legislagado vigente.

CLAUSULA TERCEIRA — DOS SERVIGOS

A DATAPREV por este Instrumento e na melhor forma de direito obriga-se e
compromete-se a prestar, ao CONTRATANTE, os servigos de tecnologia da informacao
descritos no Anexo | deste instrumento, para realizagdo de empréstimos consignados
contraidos por beneficiarios e pensionistas da Previdéncia.

3.1 - Novos servigos poderao ser ofertados a CONTRATANTE e poderao ser contratados
posteriormente mediante adesdo a anexo especifico ao presente Instrumento, de
acordo com as defini¢cdes e condi¢Ges previstas neste contrato.

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGAGOES
| — DA DATAPREV:

a) Prestacdo dos servicos conforme as especificagdes contidas no Anexo | deste
Contrato;

b) Processar as consignac¢des de descontos e as exclusGes de acordo com o presente
contrato e seu Anexo |;

c¢) Processar as glosas devidas, conforme previsto em normativos do INSS, informando
a CONTRATANTE, por meio de arquivo magnético mensal, os respectivos valores,
conforme detalhado no Anexo |;

d) Informar mensalmente a CONTRATANTE as parcelas consignadas e nao consignadas,
devidamente identificadas;

e) Gerar as informagdes do contrarrecibo para a CONTRATANTE efetuar o respectivo
ressarcimento do custo operacional de sustentagdao, desenvolvimento, altera¢des de
sistemas, manutencao de base de dados e informagGes gerenciais sobre crédito
consignado, para cumprimento do estabelecido na Clausula Oitava deste Acordo;

f) Utilizar de forma especifica o Protocolo de Relacionamento Digital entre as
Instituicdes Financeiras e a Previdéncia Social — Crédito Consignado, para troca de

informacgdes de forma exclusiva e intransferivel entre a CONTRATANTE e a DATAPREV;
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g) Fornecer o calendario de paradas programadas e enviar lembrete de confirmagao da
préxima parada programada com antecedéncia minima de 48 horas;

h) Nao agregar novos produtos e servigos sem prévio e expresso consentimento, por
escrito, do CONTRATANTE ou entidades de representacao, ainda que ndo incidam
custos adicionais nos referidos produtos e servigos, exceto nos casos demandados pelo
Instituto Nacional do Seguro Social - INSS;

Il - DA CONTRATANTE:

a) Para inclusdo de contratos de crédito no processamento da folha de pagamentos dos
beneficios do més corrente a CONTRATANTE devera enviar para a DATAPREV, de acordo
com os prazos definidos pela normativa do INSS, solicitagdes contendo as informacgdes
dos contratos de empréstimos pessoal ou operagées com cartao de crédito (Reserva de
Margem para Cartdo — RMC) em que os beneficiarios autorizaram a consignagao
diretamente na sua renda mensal de aposentadoria e/ou pensdo, observado o leiaute
do Protocolo de Relacionamento Digital entre as InstituicGes Financeiras e o INSS
Previdéncia — Crédito Consignado;

b) Cumprir e fazer cumprir as normas expedidas pelo INSS e a legislagdo em vigor sobre
a matéria, desde que assegurado o ato juridico perfeito, a coisa julgada e o direito
adquirido;

c) Prestar todos os esclarecimentos atinentes ao objeto deste Contrato quando
solicitados pela DATAPREV, com a maior brevidade possivel e dentro dos prazos
solicitados pela DATAPREYV,;

d) Manter junto ao INSS, durante a execugdo deste Contrato, todas as condigGes de
credenciamento, habilitacdo e qualificagdo exigidas para a sua celebracao;

e) Providenciar toda a infraestrutura necessdria para atender as necessidades de
operacgdes, conforme padrées e demais condi¢Ges estabelecidas pela DATAPREV;

f) Obter as informacdes necessarias a consecucdo das operag¢des objeto deste Contrato
valendo-se, inclusive, dos dados fornecidos pelo respectivo beneficiario, em
conformidade com a legislacdo vigente, atuando como responsavel exclusiva pelos
consentimentos obtidos junto ao beneficidrio;

g) A CONTRATANTE obriga-se a apresentar a DATAPREV, até a data da assinatura do
contrato, cépia autenticada com firma reconhecida (i) do Contrato/Estatuto Social
vigente, (ii) da(s) altera¢do(des) societaria(s) que eventualmente ndo tenha(m) sido
consolidada(s) no Contrato/Estatuto Social vigente, (iii) da Ata de Elei¢do da Diretoria
(iv) Acordo de Cooperagdo Técnica celebrado entre CONTRATANTE e INSS e (iv)
qualquer outro documento, tais como, Procuragdo, Ata de Eleicao do Conselho de
Administracdo e/ou Ata de Reunido do Conselho de Administracdo, que se fizerem
necessarios para a comprovagao da representacdao da CONTRATANTE.
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h) Caso a CONTRATANTE realize qualquer tipo de alteracdo societaria durante a vigéncia
do contrato, fica obrigada a notificar o INSS para que seja atualizado o Acordo de
Cooperagao Técnica, encaminhando ao INSS a documentagdo requerida por aquela
autarquia. Apos a atualizagdo do Acordo de Cooperacdo Técnica, a CONTRATANTE ficara
obrigada a entregar cépia autenticada com firma reconhecida do respectivo documento
de alteragdo a Dataprev.

i) Cumprir fielmente todas as obriga¢cdes assumidas no Acordo de Cooperagdo Técnica,
qual seja o instrumento celebrado entre o INSS e a CONTRATANTE para a realizagao das
mesmas consignac¢des objeto do presente contrato.

j) Comunicar a DATAPREV, em no maximo 02 (dois) dias uUteis da ocorréncia do fato,
quaisquer suspensdes, impedimentos ou penalidades impostas pelo INSS a
CONTRATANTE que impactem, prejudiquem ou desautorizem a realizagdo ou o
processamento das consignag¢des ou de procedimentos acessérios ou a prestacao de
quaisquer um dos servicos objeto deste contrato.

k) Adotar os requisitos tecnolédgicos, além de atender aos requisitos técnicos de
integracao e seguranca estabelecidos pela Dataprev para consumo dos servigos.

[) Nos casos em que a CONTRATANTE venha a negativar o cadastro do beneficiario
indevidamente, ficara proibida de incluir novos contratos por 90 dias corridos.

CLAUSULA QUINTA - DO LOCAL DA PRESTACAO DOS SERVICOS

Os servicos, objeto deste Contrato, serdo prestados por intermédio dos
estabelecimentos da CONTRATADA.

5.1 — Os servigos de informatica referidos no caput da Cldusula Primeira deste contrato
poderdo ser prestados e faturados em todas as unidades da DATAPREV.

CLAUSULA SEXTA — DO CREDENCIAMENTO

O relacionamento entre o(a) CONTRATANTE e a DATAPREV, para efeito da gestdao do
presente Contrato, dar-se-a exclusivamente por intermédio da Geréncia de Operacdes
de Crédito Pessoal na primeira, e do Departamento de Gestao de Contratos com
Clientes - DECC na segunda, as quais credenciardo os seus respectivos representantes.

6.1 - O credenciamento aludido no caput desta Clausula dar-se-a através de
correspondéncia entre as partes contratantes, no prazo de até 15 (quinze) dias contados
a partir da data de assinatura do presente instrumento.

CLAUSULA SETIMA — DAS COMUNICAGOES E DOS REGISTROS DE OCORRENCIA
Todas as comunicagbes relativas as questdes administrativas do presente Contrato,
serdo consideradas como feitas regularmente se entregues ou enviadas por carta

protocolada ou notificagdo eletrénica com confirmagdo de recebimento e as questdes
através de solicitacdo cadastrada na ferramenta de suporte disponibilizada pela
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Dataprev pelo contato previamente informado pela CONTRATANTE em conta a ser
criada apds a assinatura do contrato.

7.1 - As comunicagoes dirigidas a DATAPREV deverao ser encaminhadas ao seguinte
endereco:

e SAUS, Quadra 01, Bloco E/F, 52 andar, Brasilia, DF - CEP 70.070-931 - A/C do
Departamento de Gestdao de Contratos com Clientes - DECC.

7.2 - As comunicagdes dirigidas a CONTRATANTE deverao ser encaminhadas ao seguinte
endereco:

e Banco Inter, Av. Barbacena, 1219 - Bairro Santo Agostinho, CEP 30.190-131, Belo
Horizonte/MG, aos cuidados da Gestdo de Convénios Crédito Pessoal.

CLAUSULA OITAVA — DO PRECO, DO FATURAMENTO E DA FORMA DE PAGAMENTO

Pela execugdo dos servigos objetos do presente Contrato, o CONTRATANTE se obriga a
pagar os seguintes pregos:

Servico Valor Unidade de Medida
Unitdrio
Autorizagao do Acesso a Dados do RS 0,03 API| Consumida
Beneficio
Troca de Titularidade RS 0,65 Contrato Migrado
Averbacdo e Gestdo da Execuc¢do dos RS 1,49 Parcela consignada — retida de empréstimo
Contratos de Empréstimos consignado

8.1 - Os pregos acima ja incluem todos os impostos, taxas e demais encargos incidentes
sobre a prestacdo do servico, cujo recolhimento é de total responsabilidade da
DATAPREV.

8.2 — Os pregos constantes do presente contrato referem-se exclusivamente ao
ressarcimento dos custos de processamento incorridos por parte da DATAPREV, n3o
estando incluso eventual cobranga referente aos custos operacionais por parte do
Instituto Nacional do Seguro Social — INSS.

8.3 - A cobranga mensal dos servigos prestados pela CONTRATADA sera efetuada pela
DATAPREV apds o encaminhamento da confirmagdo da prestagdo dos servigos, por
intermédio de fatura e boleto discriminativos emitidos contra o CONTRATANTE, que
realizard o pagamento até o quinto dia util apds a sua apresentacao.

8.3.1 - Os servicos serdo prestados de forma independente e serdo faturados
preferencialmente de forma agregada. Ainda assim, a DATAPREV podera, por sua
conveniéncia e oportunidade, segregar os servicos em faturas separadas, que estardo
discriminados nas mesmas.

8.4 - A fatura emitida pela DATAPREV discriminara a data de vencimento, o servico
prestado, a sua quantidade, o prec¢o unitdrio e o valor total, e estard acompanhada da
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respectiva Nota Fiscal de Prestacdo de Servicos, e sera enviada para o seguinte
endereco eletrénico:

cp _inss@bancointer.com.br

controle.convenios@bancointer.com.br

8.5 - As partes deverdo manter atualizados os enderecos eletrénicos e fisicos, qualquer
mudanca deverd ser imediatamente comunicada a outra parte, sob pena de
desconsideracao das comunicacgdes realizadas ap6s a mudanca.

8.6 - Cabera ao CONTRATANTE, através do representante aludido na Clausula Sexta
deste Contrato, notificar a DATAPREV, até o terceiro dia Util anterior ao vencimento da
fatura, qualquer divergéncia verificada na execugdo dos servicos objeto do faturamento
e que impeg¢a a sua aceitacdo. Em caso de notificagdo, a DATAPREV apresentara os
esclarecimentos devidos ou a definicdo do valor a ser ajustado no faturamento seguinte.

8.7 - Ocorrendo atraso no pagamento da fatura, e desde que para tal ndo tenha
concorrido de forma alguma a DATAPREV, haverd incidéncia de correcao monetaria
sobre o valor devido, tendo como base a variacdo acumulada do indice Pregos ao
Consumidor Amplo IPC-A, divulgado pelo IBGE, ocorrido entre o dia de vencimento e a
data do efetivo pagamento, pro rata die.

8.8 - Independente da atualizagdo monetdria constante do pardgrafo anterior,
persistindo o inadimplemento por parte do CONTRATANTE por mais de 20 (vinte) dias
apos o vencimento, ser-lhe-a aplicado juros moratérios, pro rata die, a razdo de 1,0%
(um por cento) ao més sobre o valor faturado. Nao havera incidéncia de juros no caso
da notificagdo prevista no item 8.6.

8.9 — Ocorrendo atraso no pagamento, incidird multa de mora de 1% sobre o valor
faturado. Esta multa ndo sera aplicada no caso da notificagcdo prevista no item 8.6.

8.10 — A DATAPREYV podera efetuar a suspensdo das operag¢des de averbagdo apds 90
dias de atraso no pagamento das faturas. Essa suspensdo sera notificada a
CONTRATANTE e ao INSS com antecedéncia de 30 dias.

Apds 45 dias de atraso no pagamento das faturas a DATAPREV emitira comunicado
alertando sobre o atraso.

Apds 60 dias de atraso no pagamento das faturas a DATAPREV emitird comunicado a
suspensdo caso nao haja quita¢gdo do débito em até 30 dias.

Apds a quitagdo dos valores devidos, os servigos de averbagao serdo restabelecidos em
até 3 dias uteis.

CLAUSULA NONA - DA VIGENCIA

A vigéncia do presente Contrato estara atrelada a vigéncia do Acordo de Cooperagao
Técnica celebrado entre a CONTRATANTE e o Instituto Nacional do Seguro Social — INSS
para a realizagao das mesmas consignagdes objeto do presente contrato, com inicio da
vigéncia a partir da data da ultima assinatura eletrénica deste contrato.

9.1 - Observada a vinculagado disciplinada no caput desta Cldusula, a vigéncia deste
contrato é de 60 (sessenta) meses.
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9.2 — O presente contrato sera automaticamente prorrogado caso haja prorrogacao da
vigéncia do Acordo de Cooperagdo Técnica entre a CONTRATANTE e o Instituto Nacional
do Seguro Social - INSS.

9.3- O encerramento da vigéncia do Acordo de Cooperacdo Técnica entre a Instituicdo
Financeira e o INSS, assim como da presente contratacdo, implicara a descontinuidade
dos servicos entre a Dataprev e a Instituicdo Financeira, com excecdo da operacdo dos
seguintes servigos, salvo determinagdo contraria do INSS:

I- Gestdo das parcelas de empréstimos averbados durante a vigéncia desses
instrumentos, de modo a evitar prejuizos ao beneficidrio do INSS. Os descontos
relativos aos empréstimos averbados até a data fim da relagdo contratual serdo
operados até o seu encerramento/exclusdo, em conformidade com as regras
estabelecidas na contratagao;

II- Troca de Titularidade, de modo a nao prejudicar operagdes em andamento durante
a definicao de descontinuidade de servico.

CLAUSULA DECIMA — DO REAJUSTE DOS PRECOS CONTRATADOS

Os pregos inicialmente contratados serdo reajustados, anualmente, conforme Tabelas
abaixo:

Servigo Reajuste

Autorizagdo do Acesso a Dados do Beneficio |IPCA dos Ultimos 12 meses aplicado na competén-
cia de outubro de cada ano

Troca de Titularidade

Servigco Periodo Valor Reajuste
Unitario
Out/19 a RS 1,49 -X-
Set/20
o dos Comtratos o Empréers | OU/20a [ RS 155
¢ P Set/21
mos
Out/21a RS 1,61 + 50% do IPCA de Out/2019 a Set/2020
Set/22

A partir de | Valor anterior corrigido pelo IPCA dos ultimos 12
Out/22 |meses aplicado na competéncia de outubro de
cada ano

10.1 — No caso de atraso ou ndo divulgacdao do indice de reajustamento, a
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variacdo
conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice
definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memaria de célculo referente ao
reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

10.2 — Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o
definitivo.

10.3 - Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de
qualquer forma nao possa mais ser utilizado, sera adotado, em substitui¢cdo, o que vier
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a ser determinado pela legislagdo entdao em vigor.

10.4 — Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao
novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de
apostilamento ou termo aditivo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO CANCELAMENTO DOS SERVIGOS

O servico podera ser cancelado por necessidade do cliente ou da Dataprev. A outra
parte deverd ser formalmente notificada com antecedéncia minima de 90 (noventa)
dias e o cancelamento obedecerd regulamentagao estabelecida pelo INSS, com exceg¢do
do caso mencionado na clausula 8.10 .

11.1 - O servigo podera ser suspenso ou cancelado imediatamente por motivo de forga
maior, tais como, a suspensdo/cancelamento do Acordo de Cooperagdo da Instituicdo
Financeira com o INSS e aplica¢do de determinagdo do INSS ou judicial.

11.2 - O servigo estara sujeito a suspensdo no caso da CONTRATANTE ndo comprovar
a formalizagdo do pedido de renovagdo do ACT junto ao INSS em tempo habil.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA RESCISAO

A inexecucgdo total ou parcial deste Contrato, por qualquer das partes, assegurard o
direito de rescisao, se, apos notificacdo para que a parte cumpra suas obrigacoes em 15
(quinze) dias, tal inexecucdo ndo for corrigida, respeitado o contraditéorio e ampla
defesa.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA CONFIDENCIALIDADE E PROTECAO DOS DADOS
PESSOAIS

As Partes obrigam-se a manter o mais completo e absoluto sigilo e confidencialidade
sobre quaisquer Informacgées Confidenciais da outra parte a que tiverem acesso no
curso da relacdo entre as partes ou como resultado dela, seja por meio de
comunicagdes verbais, documentais ou pela visita as instalacdes e/ou contatos com
clientes, fornecedores ou parceiros da outra parte, ndo podendo, sob qualquer pretexto,
direta ou indiretamente, por si ou por terceiros, divulgar, revelar, tirar proveito,
reproduzir, utilizar ou dar conhecimento de tais informacgdes a terceiros, ressalvados os
casos definidos em lei ou por expressa determinagao judicial.

13.1 - Para fins deste instrumento, estabelecem as partes que a expressao “Informacgdes
Confidenciais” compreende quaisquer dados, documentos e/ou informagdes técnicas,
comerciais e/ou pessoais de uma parte que a outra parte venha a ter conhecimento,
acesso, ou que lhe venham a ser confiados, tais como, mas nao se limitando a técnicas,
féormulas, padrdes, compilagdes, invengdes, planos de agao, relatérios de vendas,
desempenho de publicidade, “know-how”, especificacbes, projetos, métodos e
técnicas ou processos que tenham ou nao valor econémico, efetivo ou potencial,
inclusive em relagdo a outra parte e seus clientes, fornecedores, associados,
distribuidores ou quaisquer outras pessoas, fisicas ou juridicas, com que a outra parte
mantenha relagdes comerciais e/ou juridicas. Também s3o considerados “Informag&es
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Confidenciais” os dados, textos, correspondéncias e quaisquer outras informacdes
reveladas oral ou visualmente, independente do meio através do qual forem
transmitidas, independentemente de indicarem esta natureza.

13.2 - Se qualquer das partes vier a ser obrigada a revelar isoladamente quaisquer
“Informagbes Confidenciais” para qualquer o6rgéo do Poder Publico, enviara
prontamente a outra parte aviso por escrito com prazo suficiente para permitir a esta
requerer eventuais medidas ou recursos apropriados. A parte revelard tdo somente as
informacgdes que forem legalmente exigiveis e empreenderd seus melhores esforgos
para obter tratamento confidencial para quaisquer “Informagdes Confidenciais” que
foram assim reveladas.

13.3 - Na hipotese de término ou rescisdo deste instrumento, por qualquer motivo, ou
mediante simples solicitagdo de uma das partes, a outra parte concorda em lhe devolver,
no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas, todos os documentos da outra parte
que estiverem em seu poder, sob pena de ficar caracterizado o esbulho possessoério,
independentemente de notificagdo.

13.4 - As partes responsabilizam-se, por si e por seus prepostos, sob as penas da lei,
pela utilizagdo das “Informag¢des Confidenciais”, obrigando-se a manutencgao de sigilo e
confidencialidade das referidas informacgdes, respondendo civil e criminalmente pelo
descumprimento das disposi¢des aqui contidas.

13.5 - N3o se caracterizam como “Informacdes Confidenciais” as que (i) as partes
comprovadamente tenham conhecimento previamente a assinatura do presente
instrumento; (ii) que se tornem publicas sem que as obrigacdes de sigilo e

confidencialidade aqui assumidas tenham sido violadas.

13.6 - A obrigacdo de sigilo e confidencialidade prevista neste termo subsistird mesmo
apos sua vigéncia, por prazo indeterminado.

13.7 - Na hipétese de violacdo de qualquer disposicao ou condicdo desta clausula, serd
aplicada a parte infratora multa ndo compensatéria no montante de RS 1.500,00 (Um
mil e quinhentos reais), sem prejuizo de eventuais perdas e danos, desde que
efetivamente comprovados, a parte prejudicada.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA ANTICORRUPCAO

As Partes declaram, de forma irrevogavel e irretratdvel, uma a outra, que seus
acionistas/quotistas/socios, conselheiros, administradores, empregados, prestadores
de servigos, inclusive, seus subcontratados e prepostos, conhecem e cumprem
integralmente o disposto nas leis, regulamentos e disposi¢des normativas que tratam
do combate a corrupgao e suborno, nacionais ou estrangeiras.

14.1 - As Partes garantem, mutuamente, que se absterdo da pratica de qualquer
conduta indevida, irregular ou ilegal, e que ndo tomarao qualquer agdo, uma em nome
da outra e/ou que ndo realizardo qualquer ato que venha a favorecer, de forma direta
ou indireta, uma a outra ou qualquer uma das empresas dos seus respectivos
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conglomerados econ6micos, contrariando as legislacdes aplicaveis no Brasil ou no
exterior.

14.2 - As Partes deverdo manter seus livros e/ou Escrituracdo Contabil Digital (ECD),
registros e documentos contdbeis com detalhes e precisao suficientemente adequados
para refletir claramente as operagdes, e os recursos objetos deste CONTRATO.

14.3 - As Partes asseguram, uma a outra, que possuem politicas, processos e
procedimentos anticorrupcao, em conformidade com as leis, regulamentos e
disposi¢cGes normativas que tratam do combate a corrupgdo e suborno, nacionais ou
estrangeiras, e que sdo cumpridos por seus acionistas/quotistas/sécios, conselheiros,
administradores, empregados e prestadores de servigos, inclusive, seus subcontratados
e prepostos.

14.4 - Caso qualquer uma das Partes venha a ser envolvida em alguma situacao ligada
a corrupgdo ou suborno, em decorréncia de agao praticada pela outra Parte ou seus
acionistas/quotistas/sdcios, conselheiros, administradores, empregados e prestadores
de servigos, inclusive, seus subcontratados e prepostos, a Parte que causadora da
referida situacdo se compromete a assumir o respectivo Onus, inclusive quanto a
apresentar os documentos que possam auxiliar a outra Parte em sua defesa.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS DISPOSICOES FINAIS

O presente contrato tem como fundamento o respeito a privacidade, bem como a
inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem do titular dos dados transmitidos
nas operagdes necessdrias a adequada execucao do servico objeto do presente
instrumento, sem prejuizo de eventuais san¢bes decorrentes do seu mau uso ou da
auséncia dos cuidados necessdrios ao seu manejo.

15.1 - As Partes, em toda operacao realizada com dados pessoais, se comprometem a
proteger toda e qualquer informagdo relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel, assim como o dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convic¢do
religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou organizagdo de cardter religioso,
filosofico ou politico, dado referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou
biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.

15.2 - Todos e quaisquer tributos devidos em virtude do presente instrumento sdo de
exclusiva responsabilidade da parte a quem o fato gerador do tributo estiver vinculado,
nos termos da legislagdo tributaria em vigor.

15.3 - A tolerancia de uma parte em relagao a outra ndo sera considerada moratdria,
novagdao ou renuncia a qualquer direito, constituindo mera liberalidade, que nao
impedira a parte tolerante de exigir da outra o fiel cumprimento deste contrato, a
qualquer tempo.

15.4 - O presente contrato vincula as partes e seus sucessores, ndo podendo ser objeto

de cessdo, seja ela total ou parcial, a qualquer titulo, salvo com mutua e expressa
anuéncia.
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15.5 - As partes se comprometem a manter atualizados seus dados cadastrais,
informando a outra sobre qualquer alteragao.

15.6 - Caso alguma cldusula ou condi¢do do presente contrato venha a ser considerada
nula ou invalida isto ndo afetara o restante do contrato. Neste caso, as partes obrigam-
se a substitui-la por outra, o mais semelhante possivel a invdlida, visando o
restabelecimento das condi¢des e equilibrio originais deste instrumento.

15.7 - O presente Contrato ndo implica na cessdo, permissdo de uso, outorga e/ou
transferéncia, em qualquer hipétese, de qualquer direito e/ou propriedade intelectual
e industrial das partes, permanecendo cada parte como titular de tais direitos.

15.8 - O presente Contrato ndao estabelece entre as partes nenhuma espécie de
sociedade, associagdo, consorcio ou responsabilidade solidaria e/ou subsidiaria.

15.9 - O presente Contrato ndo gera qualquer vinculo ou obrigag¢do trabalhista entre as
partes, ou qualquer de seus prepostos, vez que ndo estdo presentes os requisitos da
relagdo trabalhista. Toda e qualquer responsabilidade trabalhista advinda deste
instrumento é de exclusiva responsabilidade da parte a quem estdo ligados os
prepostos, vez que toda a mao de obra eventualmente alocada por uma parte a outra
ndao mantém qualquer vinculo empregaticio com a outra parte, por lhe faltar quaisquer
dos requisitos de vinculo empregaticio.

15.10 - As duvidas surgidas na execucdo deste Contrato ou de seus Aditivos, deverao
ser resolvidas entre as partes, no ambito das suas respectivas atribuicbes e
responsabilidades.

15.11 - As Partes declaram e garantem mutuamente, inclusive perante seus
fornecedores de bens e servigos, que:

15.11.1 - exercem suas atividades em conformidade com a legislacdo vigente a
elas aplicavel, e que detém as aprova¢des necessarias a celebracdo do
CONTRATO e ao cumprimento das obrigacdes nele previstas;

15.11.2 - ndo utilizam de trabalho ilegal, e comprometem-se a ndo utilizar
praticas de trabalho analogo ao escravo, ou de mao de obra infantil, salvo este
ultimo na condicdo de aprendiz, observadas as disposi¢ées da Consolidagao das
Leis do Trabalho.

15.11.3 —cumprem o disposto no inciso XXXIIl do art. 72 da Constitui¢do Federal,
de 5 de outubro de 1988, acrescido pela Lei n29.854, de 27 de outubro de 1999,
ndo possuindo em seu quadro de pessoal empregado(s) com menos de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e em qualquer
trabalho menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condi¢do de aprendiz a partir
de 14(quatorze) anos.

15.11.4 - ndo utilizam praticas de discriminagdo negativa, e limitativas ao acesso
na relagdo de emprego ou a sua manutencgao, tais como, mas ndo se limitando
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a, motivos de: sexo, origem, raca, cor, condicao fisica, religido, estado civil, idade,
situagdo familiar ou estado gravidico;

15.11.5 - comprometem-se a proteger e preservar o meio ambiente, bem como
a prevenir e erradicar praticas danosas ao meio ambiente, executando seus
servicos em observancia a legislacao vigente no que tange a Politica Nacional do
Meio Ambiente e dos Crimes Ambientais, bem como dos atos legais, normativos
e administrativos relativos a area ambiental e correlatas, emanados das esferas
Federal, Estaduais e Municipais.

15.12 — O descumprimento pela CONTRATANTE de quaisquer das obrigagées assumidas
neste instrumento que implique a execugao irregular do presente servigo, tais como as
consignadas nas alineas “c”, “f”, “h” e “}”, do inciso Il da Clausula Quarta, ensejara a
aplicagdo de multa de 10% do valor da fatura correspondente a competéncia em que

ocorreu a infragdo, devidamente atualizado.

15.13 - As Partes declaram e reconhecem que, em decorréncia da Medida Proviséria n.
922, de 28 de fevereiro de 2020, o INSS e a DATAPREV irdo firmar um contrato especifico
regulando as responsabilidades dessas duas partes nas operagdes de consigna¢do. Em
decorréncia, poderd surgir a necessidade de adequar a forma de pagamento e
determinadas obrigagdes previstas no presente instrumento, comprometendo-se as
Partes, desde ja, a negociar de boa-fé as modifica¢des que se fagam necessarias.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

As partes elegem de comum acordo o foro da Sec¢do Judicidria do Distrito Federal, para
dirimir toda e qualquer duvida oriunda da interpretacdo do presente instrumento, com
renuncia expressa a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E assim, por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente Contrato
eletronicamente, para um so efeito legal, considerando-se como a data de assinatura
do contrato a data da ultima assinatura digital.

CONTRATANTE

) SERPRO G -

Assinado digitalmente por: > SERPRO ! J
MARCO TULIO GUIMARAES Assinado digitalmente por:

Sua autenticidade pode ser confirmada no endereco SEBASTIAO LUIZ DA SILVA

<http://www.serpro.gov.br/assinador-digital> Sua autenticidade pode ser confirmada no endereco :
<http://www.serpro.gov.br/assinador-digital>

MARCO TULIO GUIMARAES SEBASTIAO LUIZ DA SILVA
Diretor Vice-Presidente de Produtos Bancarios Diretor Comercial

RIGODANZO
CANUTO:00466648901
DN: c=BR, 0=ICP-Brasil, ou=Autoridade
Certificadora Raiz Brasileira v2, ou=AC SOLUTI,
ou=AC SOLUTI Multipla, ou=09461647000195,
- - ou=Certificado PF A3, cn=GUSTAVO
DATAPR=V HENRIQUE RIGODANZO

CANUTO:00466648901

DATA p@gggfﬁﬂma digital por GUSTAVO

Dadas: 202008 31 16:43:56.02'00"

GUSTAVO HENRI(iUE RIGODANZO CANUTO
PRESIDENTE
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ALAN DO Assinado de forma digital

NASCIMENTO por ALAN DO NASCIMENTO
SANTOS:65895002153

SANTOS:6589500215 pados: 2020.08.27 10:44:45

3 -03'00'

ALAN DO NASCIMENTO SANTOS
DIRETOR DE RELACIONAMENTO E NEGOCIOS

Anexo 1 — Modelo de Negécio - MN/DIMN/010/00
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